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Summary：

• 截止2015年年底，一线城市中，80后的比例更高，而90后及95后人群则更多聚集在
二线和三线城市。

• 因为工作年限等原因，80后整体为高收入人群。他们更舍得为自己花钱，喜欢进口
品牌。此外，80后的消费能力最强，其中对母婴和汽车等商品的需求最高。

• 80后依然面临买房压力，除工资以外，他们在投资、兼职、营业收入及租金上的收
入也渐渐增多。
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Summary：

• 90后更喜欢国内明星，同时也更喜欢大陆明星和乐队的演唱会。

• 2016年，近60%的90后人群达到收支平衡，且90后的消费能力开始增强。90后消费
态度普遍比较理性，他们购物主要还是因为自身有需求或者价格便宜。同时，他们
也会尝试新品牌。

• 移动端在90后中的覆盖面最广，而90后人群使用手机购物的比例到2016年达到了
94.1%。
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Summary：

• 学习依然被95后摆在第一位，其次为挣钱。音乐和视频是95后最大的兴趣爱好。

• QQ空间是95后获取信息的主要途径。点赞、分享和评论是95后在网上最常做的行
为。日常心情和生活照片是95后最喜欢在社交媒体上分享的。

• 手机使用方面，学习、社交和娱乐功能是95后最关注的，而手机也是95后和他人沟
通的主要方式。然而，2015年，只有38.8%的95后使用过手机购物。
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Summary：

• 00后更宅、更自我，他们追星但不盲目，学业依然是他们关注的重点。

• 00接触智能手机的时间越来越早。娱乐、社交和学习是00后使用手机的主要目的。
2015年，00后日均在手机上花费的时间超过2小时。00后在游戏App上的消费最多，
其次为购物和聊天交友。

• 2015年，有81%的00后有过网购经历。77%的00后会关注固定的品牌，但他们的忠
诚度并不高。
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2015年各年龄段人群地域分布

80s 90s 95s

Source：PeopleView

截止2015年底，一线城市中，80后人群的比例更高，而90后及95后人群则更多聚集在
二线和三线城市。
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2015年各年龄段人群职业分布

80s 90s 95s

Source：PeopleView

因为年龄及工作年限的原因，80后中有更多的高级管理人员，而95后则大部分还是大
学生。
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2015年各年龄段人群收入分布
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Source：PeopleView

80后为高收入群体，有36%的80后月收入在5,000元以上。
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旅游、美食、音乐和娱乐是各年龄段共同的兴趣爱好。

© 2016 Beyond Summits
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从80、90、95后不同的价值观可以看出，80后更在意事业的成功，而90-95后更张扬个
性。

© 2016 Beyond Summits

80后 90、95后

Source：PeopleView

愿意承担风险
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Source：PeopleView

80后：购买昂
贵的香水或化
妆品

90后：阅读包
装说明、强调
优质商品、选
择最便宜的产
品

95后：要求商
场氛围、装修
环境

从80、90、95后不同的消费观可以看出，80后舍得为自己花钱，90后更注重性价比，
而95后则会关注消费体验。
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Source：PeopleView

80后：原装进
口好过合资

90后：名牌提
高身份、喜欢
尝试新品牌

95后：不注重
品牌、选择国
产品牌。

从80、90、95后不同的品牌观可以看出，80后更喜欢进口品牌，90后会尝试新品牌，
95后则对国产品牌有较高的信任度。
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80后消费能力最强。90后由于经济基础较差，多为高频次低消费人群。

© 2016 Beyond Summits

消费频次

70后较低

80后最高

90后较高

消费金额

Source：PeopleView

70后超过2,500元

80后超过3,300元

90后少于900元
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服饰 家电 食品 奢侈品 美容清洁 服务 体育 旅游 日常用品虚拟商品 烟酒 母婴 理财金融 医药 汽车 家装

2015年不同代际人群的线上购物品类分布

60-70s 80s 90s 95s

80后的在线花费在各年龄段中最高，且对母婴、汽车等商品的需求较高。
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2015年各年龄段人群触媒习惯
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Source：PeopleView

互联网、户外媒体、电视和移动端是各年龄段接触最多的媒体。其中，移动端在90后中
的覆盖率最广。
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买房依然是80后渐富人群所面临的最大压力。73%的80后渐富人群有加班经历.

© 2016 Beyond Summits

Source：2016中国渐富人群研究报告
渐富人群：23岁-35岁，个人年收入5万以上

加班, 73%

没有加班, 

27%

80后渐富人群加班状况

买房, 49%

其他, 51%

80后渐富人群压力状况
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有接近80%的80后渐富人群正在或准备参加业余培训，他们参加业余培训的主要目的是
为了提升工作技能。

© 2016 Beyond Summits

Source：2016中国渐富人群研究报告
渐富人群：23岁-35岁，个人年收入5万以上

正在参加培

训, 48%

没有培训，但

正在考虑, 

31%

不参加, 21%

80后渐富人群业余培训情况

82%

80%

希望提升工作技能

希望发展其他技能

80后渐富人群业余培训情况
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80后渐富人群在网购和社交活动上的花费频次较高，在海淘和国外旅游方面的花费较
少。

© 2016 Beyond Summits

网购

海淘

电影院

演出展会

国内旅游

国外旅游

社交活动

80后渐富人群消费频次

1周1-2次 1月1-2次 1季度1-2次 1年1-2次 从不进行

Source：2016中国渐富人群研究报告
渐富人群：23岁-35岁，个人年收入5万以上
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有超过一半以上的80后渐富人群已习惯信用卡刷卡消费，且大部分群体每月都轻松还
款。

© 2016 Beyond Summits

Source：2016中国渐富人群研究报告
渐富人群：23岁-35岁，个人年收入5万以上

有刷卡消费

习惯, 65%

其他, 35%

80后渐富人群支付方式

每月轻松

还款, 71%

每月还款有

压力, 21%

不清楚, 8%

80后渐富人群消费习惯
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80后渐富人群的消费越来越受到口碑影响，75%的人会参考家人推荐及网上的评论。此
外，多数人群愿意为更好的品质花费更多。

© 2016 Beyond Summits

Source：2016中国渐富人群研究报告
渐富人群：23岁-35岁，个人年收入5万以上

家人推荐或

网上评价, 

75%

其他, 25%

80后渐富人群消费决策

愿意为更好的

品质花费更多, 

81%

其他, 19%

80后渐富人群品质追求
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微信和支付宝已经是80后渐富人群的主要支付方式，有72%的人群表示现金在生活中不
是必须的。

© 2016 Beyond Summits

Source：2016中国渐富人群研究报告
渐富人群：23岁-35岁，个人年收入5万以上

现金不是必

须的, 72%

必须要有现金, 

28%

80后渐富人群对于现金支付的态度

81%

65%

58%

28%

23%

微信/支付宝余额

银行信用卡

现金

借记卡

网上信用产品

80后渐富人群日常主要支付方式
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89%

26%

15% 15% 13%

2%

0%

10%
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50%

60%

70%

80%

90%

固定工资 金融投资 兼职 营业收入 租金 其他

80后渐富人群主要收入来源

除了工资收入外， 80后渐富人群在投资、兼职、营业收入及租金上的收入也渐渐增多，
其中有34%的人有2种及以上收入来源。
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Source：2016中国渐富人群研究报告
渐富人群：23岁-35岁，个人年收入5万以上



24

大部分80后渐富人群认为婚姻是需要的，仅有40%的人群接受不婚。此外，有44%的
80后渐富人群接受裸婚。
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Source：2016中国渐富人群研究报告
渐富人群：23岁-35岁，个人年收入5万以上

接受不婚, 

40%

婚姻是需要的, 

60%

80后渐富人群婚姻观

接受裸婚, 

44%

不接受裸婚, 

56%

80后渐富人群婚姻观



90s
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收支平衡, 

59.7%

入不敷出, 

21.1%

收大于支, 

19.2%

90后人群的收支状况

数据显示，90后的消费能力开始增强，有近60%的90后人群达到收支平衡，而19.2%的
90后人群收大于支。
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Source：DCCI互联网数据中心（2016年）
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使用过手机购物, 

94.1%

没有使用过, 

5.9%

90后人群手机购物比例

数据显示，截止2016年，90后人群使用手机购物的比例高达94.1%。
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Source：DCCI互联网数据中心（2016年）
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51.8%

14.2%

13.1%

9.3%

8.5%

2.8%

0.3%

理性消费

喜欢就买

勤俭节约

超前消费

跟随消费

喜欢购买品牌

其他

90后消费态度

数据显示，90后消费态度普遍比较理性，他们购物主要还是因为自身有需求或者价格便
宜。

Source：DCCI互联网数据中心（2016年）

© 2016 Beyond Summits

61.2%

41.9%

22.4%

18.0%

12.9%

1.3%

自身需要

价格便宜

跟随潮流

广告影响

朋友推荐

其他

90后购买因素
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74.4%

53.8%

53.0%

29.9%

28.9%

12.3%

1.8%

服装类

食品类

数码类

家具类

美妆类

母婴类

其他

90后喜欢的网购物品类型

数据显示，服装类、食品类和数码类的产品是90后最喜欢网购的物品类型。在购买过程
中，直降、优惠券和秒杀是90后消费者最喜欢的打折方式。

Source：DCCI互联网数据中心（2016年）
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50.2%

45.8%

42.9%

40.9%

34.8%

34.4%

22.0%

21.8%

13.1%

1.6%

直降

优惠券

秒杀

特卖

满减

团购

会员

抽奖

闪购

其他

90后喜欢的打折方式
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22.2%
20.7% 20.5% 20.5%

17.5%

13.8% 13.4%
12.6% 12.5% 12.1% 11.6%

7.4%
6.3%

5.4%

0%

10%

20%

30%

周杰伦 杨幂 赵丽颖 鹿晗 张艺兴 井柏然 邓紫棋 权志龙 TF Boys 吴亦凡 宋仲基 李敏镐 李钟硕 黄子韬

90后喜欢的明星

90后更喜欢国内明星。

Source：DCCI互联网数据中心（2016年）
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32.1%

25.0%

18.3%

16.0%

15.9%

14.8%

13.8%

9.8%

9.4%

欢乐颂

那年我们青春正好

翻译官

武神赵子龙

山海经之赤影传说

旋风少女

旋风十一人

十五年等待候鸟

寻找爱的冒险

90后最喜欢的国产电视剧

相比较看出，90后对网络剧的喜欢程度高于国产电视剧。

Source：DCCI互联网数据中心（2016年）
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33.6%

33.2%

21.4%

20.8%

19.5%

15.8%

15.6%

13.7%

11.2%

盗墓笔记

屌丝男士

灵魂摆渡

睡在我上铺的兄弟

太子妃升职记

极品女士

最好的我们

无心法师

重生之名流巨星

90后最喜欢的网络剧
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32.0%

30.0%

29.1%

25.2%

19.7%

19.1%

17.9%

8.4%

2.6%

快乐大本营

中国好声音

最强大脑

欢乐喜剧人

王牌对王牌

天天向上

非诚勿扰

为她而战

其他

90后最喜欢室内综艺

90后最喜欢的室内综艺是快乐大本营，最喜欢的真人秀则是奔跑吧兄弟。

Source：DCCI互联网数据中心（2016年）
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47.6%

36.5%

17.5%

17.2%

16.6%

15.8%

10.8%

6.8%

2.6%

奔跑吧兄弟

极限挑战

花儿与少年

全员加速中

我们相爱吧

花样姐姐

一路上有你

十周嫁出去

其他

90后最喜欢的真人秀
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49.2%

40.2%

34.1%

17.9%

3.6%

大陆明星/乐队演唱会

港台明星/乐队演唱会

韩流明星/乐队演唱会

欧美明星/乐队演唱会

其他

90后喜欢的演唱会类型

90后最为关注国内明星和乐队的演唱会。

Source：DCCI互联网数据中心（2016年）
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64.7%

52.9%

23.1% 22.2%

17.8%

13.1% 11.8%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

首页查看 兴趣频道 页面刷新 本地新闻 订阅频道 新闻搜索 视频频道

90后新闻查看方式

数据显示，首页查看和进入自己感兴趣的频道是90后最常用的查看新闻的方式。
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Source：企鹅智库（2016年）
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77.1%

70.4%

40.0%

25.8%

7.5%
5.6%

1.3%
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突发/重大新闻 个性化新闻 本地新闻 天气路况 优惠打折 纯视频新闻 其他

90后最能接受的新闻推送类型

数据显示，突发和重大新闻，个性化新闻是90后最能接受的新闻推送类型。
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Source：企鹅智库（2016年）
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95后自我标签多元化，个体差异大，他们追求“我就是我”。

Source：奥美00后研究（2015年）
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62.2%

39.5%

33.2%

33.0%

20.3%

19.8%

16.3%

12.6%

8.4%

6.7%

学习

挣钱

考大学/研/博

运动/健身

找工作

谈恋爱

兼职/实习

旅游

社团活动

出国

95后当前最重要的事

数据显示，学习依然被95后摆在第一位，其次为挣钱。此外，旅游也被列在十大最重要
的事情。
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Source：百度《95后生活形态调研报告》（2015年）
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55.6%

53.8%

38.3%

32.9%

29.2%

20.6%

17.3%

13.7%

13.0%

12.4%

10.4%

9.9%

9.6%

音乐

视频

游戏

运动

读书写作

逛街购物

旅行

画画

手工/园艺/烹饪

下棋

聚会

摄影

明星

95后的兴趣爱好

兴趣爱好方面，音乐和视频是95后最大的兴趣爱好。

© 2016 Beyond Summits

Source：百度《95后生活形态调研报告》（2015年）
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55.4%

31.2%

31.1%

25.8%

15.5%

14.1%

10.5%

10.0%

7.0%

6.2%

3.9%

2.7%

点赞

分享

评论

吐槽

求关注

卖萌

发帖

粉明星

涂鸦

晒幸福

灌水

爆吧

95后在网上经常做的行为

点赞、分享和评论是95后在网上最常做的行为。

© 2016 Beyond Summits

Source：百度《95后生活形态调研报告》（2015年）
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51.8%

40.0%

27.2%

20.0%

19.3%

18.1%

15.2%

12.9%

10.6%

9.0%

4.9%

4.5%

3.9%

3.9%

QQ空间

电视

同学聊天

搜索引擎

微博

新闻类App

微信朋友圈

贴吧

门户网站

电子杂志/报纸

纸质报纸

平面杂志

广播

学校官网

95后的信息获取渠道

相比于80后更爱用微信，QQ空间是95后获取信息的主要途径。

© 2016 Beyond Summits

Source：百度《95后生活形态调研报告》（2015年）
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手机使用方面，学习、社交和娱乐功能是95后最关注的。

Source：95后手机使用调查报告（2015年）

© 2016 Beyond Summits

娱乐消遣（关注二次
元）

学习最重要 社交必不可少

自拍美美哒 资讯关注度低 生活服务用的少
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75.5%

53.8%

46.9%

42.3%

25.4%

20.3%

3.0%

1.9%

1.8%

手机聊天

打电话

面对面聊天

电脑聊天

发布动态

关注/点赞/评论

发邮件

发论坛贴吧

发博客

95后常用的人际沟通方式

手机是95后和他人沟通的主要方式。

© 2016 Beyond Summits

Source：百度《95后生活形态调研报告》（2015年）



44

日常心情和生活照片是95后最喜欢在社交媒体上分享的。

© 2016 Beyond Summits

Source：百度《95后生活形态调研报告》（2015年）

41.0%

34.3%

25.6%

25.1%

11.3%

9.8%

8.4%

4.1%

24.6%

日常心情

生活照片

美食旅游

搞笑段子

百科知识

游戏动漫

媒体文章

明星

其他

95后喜欢在社交媒体上分享的内容
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只有38.8%的95后使用过手机购物，他们不用手机购物的主要原因是没卡、担心被骗以
及没钱。但数据同时显示，进入大学或大专的95后网购比例大幅增加。

© 2016 Beyond Summits

41.0%

29.6%

22.7%

20.9%

19.8%

17.2%

16.5%

15.8%

3.8%

2.8%

1.0%

没有银行卡/网银

担心被骗

没钱

担心个人信息安全

担心交易支付安全

操作复杂麻烦

不需要手机买东西

不会用手机买

没有手机/手机不能上网

不知道手机可以购物

家人不让

95后不用手机购物的原因

使用过手机购物, 

38.8%

没有使用过, 

61.2%

95后人群手机购物比例

Source：95后手机使用调查报告（2015年）



00s

© 2016 Beyond Summits
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00后更宅、更自我，他们追星但不盲目，学业依然是他们关注的重点。

Source：奥美00后研究（2015年）

© 2016 Beyond Summits

相比90后，00后更宅，他
们更多地使用社交媒体进行
交流。

00后狂热追星，超过半数
的00后都会在社交媒体上
讨论明星的话题。

学业依然是00后交流的重
点。

00后学业压力大，相信自己
的努力。同时，00后坚持自
我，不以别人的看法判断自
己是否成功。

00后越来越倾向于当今成熟
的消费理念，目前00后的现
金支付意愿下降了18%，储
蓄意愿下降了8%。

00后对品牌十分关注，但
品牌的忠诚度并不高，随着
偶像使用品牌变化、潮流变
化、网络热推变化，00后
都会随之改变。
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小学及以前, 

49.1%

初中, 44.6%

高中, 6.3%

00后第一次接触智能手机时间

数据显示，年轻一代接触智能手机的时间越来越早，近50%的00后在小学时就已经使用
过智能手机。

© 2016 Beyond Summits

Source：DCCI互联网数据中心（2015年）
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73%

66%

58%

33%

28%

13%

0%

20%

40%

60%

80%

消遣娱乐 社交沟通 学习 获得资讯 解决生活问题 事务管理

00后使用智能手机的目的

数据显示，娱乐、社交和学习是00后使用手机的主要目的。

© 2016 Beyond Summits

Source：企鹅智库
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37

32

28

15
14

9

0

10

20

30

40

视频 社交 游戏 学习 音乐 资讯

00后智能手机日均使用时间（分钟）

数据显示，00后日均在手机上花费的时间超过2小时。其中，在视频、社交和游戏方面
花费的时间最长。

© 2016 Beyond Summits

Source：阿凡提（2015年）
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59.9%
56.3% 55.3%

47.4%

37.1%

25.0% 23.9%

15.4%

8.8%
7.1% 5.7% 4.3%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

音乐/视频 聊天/交友 游戏 学习工具 小说/阅读 拍摄/美化 购物 新闻资讯 生活服务 旅游/出行 医疗/健康 金融/理财

00后智能手机常用APP

数据显示，音乐和视频、聊天和交友，游戏类App是00后最常使用的。

© 2016 Beyond Summits

Source：企鹅智库（2016年）
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35.4%

26.1%

22.3%
21.0%

20.0%

17.0%

5.6%
4.2% 4.0%

3.0% 2.9% 2.6%

0%

10%

20%

30%

40%

游戏 购物 聊天/交友 音乐/视频 小说/阅读 学习工具 生活服务 拍摄/美化 旅游/出行 医疗/健康 金融/理财 新闻资讯

00后消费过的App类型

数据显示，00后在游戏App上的消费费最多，其次为购物和聊天交友。

© 2016 Beyond Summits

Source：企鹅智库
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有过网购经

历, 81%

没有网购经

历, 19%

00后网购比例

数据显示，有81%的00后有过网购经历。

© 2016 Beyond Summits

Source：奥美00后研究（2015年）
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关注固定品牌, 

77%

无固定品牌, 

16%

不清楚, 7%

00后品牌关注度

数据显示，77%的00后会关注固定的品牌，但他们的忠诚度并不高。

© 2016 Beyond Summits

Source：奥美00后研究（2015年）
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